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Ficha Comercial - Programa de
Integridad 30

Integridad, prevencion, control y trazabilidad documental.

Las empresas hoy necesitan demostrar integridad, control y trazabilidad. Programa de Integridad 30
instala una base operativa con matriz de riesgos, politicas, canal de denuncia, responsables, controles
y evidencia documental para reducir exposicién legal, reputacional y comercial.

Problema
No existe matriz de riesgos La empresa no sabe dénde estd expuesta.
Cddigo de ética débil o desactualizado No hay estandar conductual ni evidencia suficiente.
No hay control de proveedores y Aumenta exposicién contractual, reputacional y comercial.
terceros
No existe canal de denuncia ni La empresa reacciona tarde y sin respaldo documental.
trazabilidad

Solucion

Programa de Integridad 30 instala una estructura minima y operativa: matriz de riesgos, politicas
criticas, canal de denuncia, responsable interno, registro de evidencia y plan 30-60-90.

Qué incluye

Diagnéstico de exposicién Revisién inicial de riesgos, procesos criticos, terceros, compras y evidencias
existentes.
Documentos base Cddigo de ética, politica de conflicto de interés, politica de regalos e

invitaciones, controles de proveedores.

Canal y trazabilidad Mecanismo de consulta/denuncia, registro de adherencia, responsable interno
y carpeta documental.

Plan de implementacién Plan 30-60-90 y pauta de capacitacién interna.

CC&A StratEx - Camino San Antonio 18, Las Condes, Santiago de Chile - www.coachcca.com - Pagina 2



CC&A
StratE;{RATEGV & EXECUTION

Entregables
=T
1 Diagndstico inicial de exposicién.
2 Matriz de riesgos de delitos econdmicos y riesgos de integridad.
3 Cédigo de ética y conducta.
4 Politica de conflictos de interés.
5 Politica de regalos, invitaciones, pagos y beneficios.
6 Procedimiento de relacién con proveedores y terceros.
7 Procedimiento basico de compras y contratacién.
8 Canal de consultas y denuncias.
9 Formato de declaracién de conflictos.
10 Formato de adhesién al cédigo de ética.
11 Acta de designacién de responsable interno.
12 Plan de capacitacién interna.
13 Carpeta documental de respaldo.
14 Informe de brechas y plan 30-60-90.
Plazo

Implementacién en 30 dias corridos, ajustada al tamafio, exposicion y complejidad de la organizacién.

Alcance comercial

El alcance y la inversidn se definen después del diagndstico inicial. La propuesta debe ajustarse al nivel
de exposicién, documentacién existente, nimero de procesos criticos y profundidad requerida.

CTA

Solicite un diagnéstico de integridad para identificar brechas criticas de control, evidencia, politicas,
terceros y trazabilidad.

www.coachcca.com/diagnostico-integridad.html
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